
 

 

 

📌 Vadesiz Altın & Gümüş Hesap (Özel Cari Hesap) Sıkça Sorulan Sorular – S.S.S. 

 

1. Vadesiz Altın Hesabı (Özel Cari Hesap) Nedir? 

Vadesiz Altın Hesabı (Özel Cari Hesap) açarak tüm altın işlemlerini kolay ve güvenli bir şekilde 

gerçekleştirebilirsin. Bu hesap sayesinde fiziki altın taşıma riskine girmeden birikimlerini altın 

cinsinden değerlendirebilirsin. TOM Bank Hadi uygulaması üzerinden altın alım ve satım işlemlerini 

hızlı ve pratik bir şekilde yapabilirsin. 

 

2. Vadesiz Altın Hesabı (Özel Cari Hesap) nasıl açılır? 

TOM Bank Hadi uygulamasında: 

Ana Sayfa > Hesaplarım > Yeni Hesap > Vadesiz Hesap adımlarını izleyerek döviz tipi seçiminden 

Altın seçerek altın hesabını açabilirsin. 

 

3. En düşük alınabilecek altın miktarı nedir? 

Altın hesaplarında en düşük alınabilecek altın miktarı 0,01 gramdır. 

 

4. Altının saflık derecesi nedir? 

Altın hesabında yer alan altının saflık derecesi 995/1000’tir. 

 

5. Çeyrek altın alabilir miyim? 

Altın alış ve satış işlemlerini Türk Lirası (TL) veya gram altın cinsinden gerçekleştirebilirsin. 

 

6. Fiziki altın yatırabilir veya çekebilir miyim? 

Altın hesabına fiziki altın yatıramaz ve hesabından fiziki altın çekemezsin. 
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7. Altın hesabının özellikleri ve avantajları nelerdir? 

Altın hesabı sayesinde altın alım ve satım işlemlerini gram bazında gerçekleştirebilirsin. Vadesiz 

olarak açılabilen bu hesap ile işçilik maliyeti, kullanım sonrası oluşabilecek hasarlar veya üretim 

tarihi gibi fiziki altına özgü risklerle karşılaşmadan işlem yapabilirsin. Altın fiyatı arttığında 

hesabındaki altının Türk Lirası karşılığı da değer kazanır. 

 

8. Vadesiz Gümüş Hesabı (Özel Cari Hesap) Nedir ? 

Vadesiz Gümüş Hesabı (Özel Cari Hesap) ile gümüş alım ve satım işlemlerini güvenli ve pratik bir 

şekilde gerçekleştirebilirsin. Bu hesap sayesinde fiziki gümüş taşıma riskine girmeden birikimlerini 

gümüş cinsinden değerlendirebilirsin. TOM Bank Hadi uygulaması üzerinden tüm işlemlerini hızlıca 

gerçekleştirebilirsin. 

 

9. Vadesiz Gümüş Hesabı (Özel Cari Hesap) nasıl açılır? 

TOM Bank Hadi uygulamasında: 

Ana Sayfa > Hesaplarım > Yeni Hesap > Vadesiz Hesap adımlarını izleyerek döviz tipi seçiminden 

Gümüş seçerek gümüş hesabını açabilirsin. 

 

10. En düşük alınabilecek gümüş miktarı nedir? 

Gümüş hesaplarında en düşük alınabilecek gümüş miktarı 0,01 gramdır. 

 

11. Gümüşün saflık derecesi nedir? 

Gümüş hesabında yer alan gümüşün saflık derecesi 1000/1000’dir. 

 

12. Çeyrek gümüş alabilir miyim? 

Gümüş alış ve satış işlemlerini Türk Lirası (TL) veya gram gümüş cinsinden gerçekleştirebilirsin. 

 

13. Fiziki gümüş yatırabilir veya çekebilir miyim? 

Gümüş hesabına fiziki gümüş yatıramaz ve hesabından fiziki gümüş çekemezsin. 

 

14. Gümüş hesabının özellikleri ve avantajları nelerdir? 

Gümüş hesabı sayesinde alım ve satım işlemlerini gram bazında gerçekleştirebilirsin. Vadesiz olarak 

açılabilen bu hesap ile işçilik maliyeti, kullanım sonrası oluşabilecek hasarlar veya üretim tarihi gibi 

fiziki ürünlere özgü risklerle karşılaşmadan işlem yapabilirsin. Gümüş fiyatı arttığında hesabındaki 

gümüşün Türk Lirası karşılığı da değer kazanır. 
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15. Hesabımdaki altın veya gümüşü Türk Lirası’na çevirebilir miyim? 

Hesabındaki altın veya gümüş bakiyesini TOM Bank Hadi uygulaması üzerinden Türk Lirası’na 

dönüştürebilirsin. 

 

16. Altın veya gümüş fiyatlarını nereden takip edebilirim? 

Güncel altın ve gümüş alış–satış fiyatlarını TOM Bank Hadi uygulaması üzerinden takip edebilirsin. 

 

17. Altın veya gümüş başka bir hesaba transfer edilebilir mi? 

Altın veya gümüş hesabındaki bakiyeni telefon numarası ile diğer TOM Bank Hadi müşterilerine 

transfer edebilirsin. Başka bankadaki bir hesaba transfer etme hizmeti ise bulunmamaktadır. 

 

18. Altın veya gümüş hesabımı kapatabilir miyim? 

Altın veya gümüş hesabını TOM Bank Hadi uygulaması üzerinden kapatabilirsin. Hesabını 

kapatabilmek için hesap bakiyenin bulunmaması gerekir. 
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