Sikca Sorulan Sorular

Hadi Kart Borcum Guvende nedir?

Hadi Kart Borcum Giivende, ¢alisma sekline gore belirlenen teminatlarla beklenmedik
durumlarda Hadi Kredi Kart1 borcun i¢in glivence saglayan bir sigorta iirliniidiir.

Hadi Kart Borcum Guivende hangi teminatlar: sunar?

Sunulan teminatlar ¢alisma sekline gore degisir. Police kapsaminda Istem disi issizlik, Gecici
Is Goremezlik, Giindelik Hastane, Yasam Kaybi ve Kaza Sonucu Tam ve Daimi
Maluliyet teminatlarindan ¢alisma sekline uygun olanlar sunulur.

Istem dis1 Issizlik, Gegici Is Goremezlik ve Giindelik Hastane doniisiimlii teminatlardir.
Teminat tutari ne kadar?

Teminat tutar1 ¢aligma sekline gore degisir.

Ozel sektor iicretli ¢alisanlar icin 35.000 TL'ye kadar, diger ¢alisma sekillerinde ise
50.000 TL'ye kadar teminat saglanir.

Teminat 6demeleri polige kosullari ve ilgili teminatin kapsam1 dogrultusunda gergeklestirilir.
Sigorta primi ne kadar?

Prim orani ¢aligma sekline gore belirlenir.

Ozel sektor lcretli cahisansan %1,7, diger calisma sekillerinde ise %1 prim oran1 uygulanr.

Sigorta primin, ilgili donemdeki Hadi Kredi Kart1 borcun iizerinden hesaplanarak kredi karti
ekstrene yansitilir.

Her ay ayni sigorta primini mi 6derim?

Hayir. Sigorta primin ilgili donemdeki Hadi Kredi Kart1 borcuna goére hesaplandigi i¢in
ddeyecegin prim tutar1 donemden doneme degisebilir.

Hadi Kredi Kartimda donem borcum yoksa prim 6der miyim?

Prim, Hadi Kredi Kartinin ilgili donemdeki borcu iizerinden hesaplanir. Prim hesaplamasina
esas bir kart borcunun bulunmamasi halinde ilgili donem i¢in prim olusmaz.

Hangi teminatlardan yararlanacagim nasil belirleniyor?

Sahip olacagin teminatlar calisma sekline gore belirlenir. Bagvurun sirasinda ¢aligsma sekline
uygun teminatlarin ve iirlin detaylarini goriintiileyebilirsin.



Istem dis1 Issizlik teminatindan herkes yararlanabilir mi?

Hayir. Istem disi Issizlik teminati, policede belirtilen kosullar1 saglayan 6zel sektor tcretli
calisanlar icin gecerlidir.

Diger calisma sekillerinde ise polige kosullaria gore Gegici Is Géremezlik veya Giindelik
Hastane teminat1 uygulanir.

Istem dis1 Issizlik, Gegici Is Goremezlik ve Giindelik Hastane teminatlarinin
hepsinden ayni anda yararlanabilir miyim?

Hayir. Bu teminatlar doniisiimlii teminatlardir. Calisma sekline gore uygun olan teminat
gecerli olur.

Teminatlardan hemen yararlanmaya baslayabilir miyim?

Istem dis1 Issizlik, Gegici Is Géremezlik ve Giindelik Hastane teminatlarinda 90 gunlik
muafiyet stresi bulunur. Teminatlardan yararlanma kosullar1 polige sartlarina gore
degerlendirilir.

“Hadi Kart Borcum Glvende” sigortasina nasil basvurabilirim?

TOM Bank Hadi uygulamasi iizerinden iiriin detaylarini ve sana sunulan teminatlari
inceleyerek Hadi Kart Borcum Giivende bagvurunu TOM Bank Hadi mobil uygulamasindan
kolayca tamamlayabilirsin.

Birden fazla Hadi Kredi Kartim varsa ne olur?

Uygun olan Hadi Kredi Kartlarin i¢in ayr1 ayr1 Hadi Kart Borcum Giivende bagvurusu
yapabilirsin. Her kart i¢in sigorta siireci ayr1 olarak yiirtitiiliir.

Sigorta primini nasil 6derim?

Sigorta primin Hadi Kredi Kart1 ekstrene yansitilir. Bylece ayrica bir prim édeme islemi
yapmana gerek kalmaz.

Sigortam ne zaman baslar?

Basvurunun ardindan sigortanin baslangig tarihi ve poligelesme bilgilerin {iriin kosullar
dogrultusunda belirlenir. Poli¢en olusturuldugunda bilgilendirilirsin.

Sigortamu iptal edebilir miyim?

Evet. Hadi Kart Borcum Giivende sigortan1 mobil ve ¢agri merkezi tzerinden iptal
edebilirsin. Iptal ve varsa prim iadesi islemleri polige kosullar1 dogrultusunda gercgeklestirilir.

Sigortam kapsaminda bir risk gerceklesirse ne yapmaliyim?



Polige kapsamindaki risklerden birinin ger¢eklesmesi halinde gerekli belgelerle birlikte
hasar/tazminat bagvurusunda bulunabilirsin. Bagvuru sirasinda gerekli belgeler ve izlemen
gereken adimlar hakkinda bilgilendirilirsin.

Hadi Kart Borcum Giivende'yi hangi sigorta sirketi sunuyor?

Hadi Kart Borcum Glvende, Zurich Yasam ve Emeklilik A.S. tarafindan sunulmaktadir.
Teminat kapsami, teminat limitleri, muafiyetler, istisnalar ve diger kosullar i¢in iiriin ve polige
dokiimanlarini inceleyebilirsin.



