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KREDI KARTI SOZLESME ONCESI BiLGi FORMU

isbu bilgilendirme formuna (“Form”) konu belirsiz siireli tiiketici kredisinin tiirii, kredi kartidir.
Kredi Karti (“Kart” olarak da anilmaktadir), size sunulan limitler dahilinde aligveris ve
odemelerinizde kullanabileceginiz bir karttir.

Sanal Kredi Karti, Hadi Kredi Karti veya Hadi Black Kredi Kartina bagh olarak, fiziki kart ibrazina
ihtiya¢ duyulmayan islemlerde kullaniimak tizere olusturulan; fiziki olarak basiimayan, limiti bagl
oldugu Kredi Kartinin limiti dahilinde Kart Hamili tarafindan belirlenen ve kart numarasi, son
kullanma tarihi ve glivenlik kodu bulunan Kredi Kartini ifade eder. Sanal kredi karti limiti, bagh
bulundugu kredi kartinin toplam kredi limitinden bagimsiz ilave bir kredi limiti olugturmaz.

Kredi Karti bagvurunuz T.0.M. Katihm Bankasi (“Banka”) kredi politikalari ve yasal diizenlemelere
gore degerlendirilir. Degerlendirme sonucu Banka’ya ait mobil uygulamada (“TOM Bank Hadi”)
bagvurunuzu tamamladiginiz anda sonug ekraninda gdsterilir veya derhal tarafiniza SMS yoluyla
ucretsiz olarak bildirilir.

Basvuru degerlendirmenizin olumlu olmasi durumunda tarafiniza bir kredi karti limiti tanimlanir.
Kredi Karti limitinizi TOM Bank Hadi uygulamasinda, kartinizin kart tutucusunda ve kredi karti
ekstrenizde goriintiliyebilirsiniz. Ayrica 0850 399 36 36 numarali gagri merkezi (“TOM Bank Hadi
Musteri Hatti”) Gizerinden de kartinizin limitini 6grenebilirsiniz.

Kredi Karti limitinizle ilgili giincelleme igleminizi TOM Bank Hadi uygulamasi Uzerinden
gercgeklestirebilirsiniz.

Her ay ekstre kesim tarihinizde hesaplanan Kredi Karti ekstre borcunuzun yasal olarak belirlenen
asgari odeme tutarinin, ekstrede belirtilen son 6deme tarihine kadar denmesi gerekir.

Son 6deme tarihine kadar, asgari tutar veya lizerinde 6deme yapmaniz durumunda kalan ekstre
borcunuza ekstre kesim tarihinden itibaren aylik akdi kar pay1 uygulanir. Son 6deme tarihine kadar
asgari tutarin altinda 6deme yapmaniz durumunda, son 6deme tarihinden itibaren asgari tutarin
odenmeyen kismi igin gecikme cezasi, kalan ekstre borcunuz (asgari tutarin 6denmeyen kismi
harig) igin ise ekstre kesim tarihinden itibaren aylik akdi kar payi uygulanir. Kart borcunuza higbir
sekilde basit veya bilesik faiz uygulanmamaktadir.

Uygulanan tiim kér payi oranlarina %15 oraninda KKDF ve %15 oraninda BSMV eklenir.

Asgari odeme tutarinin tamamini 6dememeniz durumunda Banka, yapacagi ihtar ile tiim
borglarinizi muaccel kilabilir. Bu durumda temerriide diigmiis sayilirsiniz ve aleyhinizde yasal
islemlere baslanir. Borcunuzun tamamini otuz (30) giin iginde, kar payi, gecikme cezasi, vergi ve
tarafiniza gonderilecek ihtar ve ihbarnameler i¢in yapilacak her tiirlii masrafla birlikte 6demenizi
talep eder.

Kredi Kartinizin kullaniminiza iligkin kar payi, ticret ve tanimlari agagida yer almaktadir.
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Orani

islem Tiirii Oran/Tutar Tahsilat Periyodu Aciklama
D6nem borcu Ekstre borcunun
30.000 TL tamaminin son 6deme
altindaysa tarihine kadar
Donem borcu odenmemesi durumunda,
C WA 30.000-180.000 asgari tutar hari¢ kalan
gkdl Kar Pay! TL Ayhk ekstre borcuna
rani y 3
araligindaysa uygulanan kar pay!
Dénem borcu oranidir. Ekstre kesim
guiniinden itibaren giinliik
1 80.(_)00 TL 4,25% olarak uygulanir. KKDF,
lizerindeyse BSMV harictir.
D6nem borcu Ekstre asgari 6deme
30.000 TL tutarinin son 6deme
altindaysa tarihine kadar
Donem borcu o0denmemesi durumunda,
. 30.000-180.000 kalan asgari 6deme
gemkme Cezas| TL 4,05% Ayhk tutarina uygulanan kar
rani y ,
araligindaysa payi oranidir. Son 6deme
Dénem borcu tarihir_iq_t;n itibetzr(tan, kalan
0 asgari 6deme tutarina
:igg}?r?ge.;t,e 4,55% gunliik olarak uygulanir.
KKDF, BSMV harigtir.
Taksitli Nakit Taksitli nakit avans
Avans Kar Payi 0% Ayhk kullaniminda kar payi

uygulanmaz.

Kullanilan nakit avans
tutari igin, kullanim

Tiirkiye istatistik Kurumu tarafindan en

son agiklanan Tiiketici Fiyatlar tarihinden Gdeme yapilan

Nakit Avans Endeksi (TUFE) oranina gére giine kadar gunliik olarak
Enflasyon Farki beli o g Ayhk uygulanir. Odeme tarihine
elirlenen on iki aylik ortalamalara o .
Orani .. o kadar oranin degismesi
gore degisim orani olarak durumunda degisiklik
uygulanacaktir. tarihinden itibaren yeni
oran uygulanir
Islem bagina uygulanir.
Nakit Avans 1% islem Basina Kullanilan tutarin %71’i
islem Ucreti ° 3 3 kadar uygulanir, BSMV

harigtir.
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Son 6deme tarihine kadar
asgari tutarin altinda
Nakit Avans :S?:‘r:u):\adpa:mslgzlédeme
Gecikme Cezasi 4,55% Aylik o s .
tarihinden itibaren asgari
Orani )
tutarin 6denmeyen kismi
icin uygulanir. KKDF,
BSMV harigtir.
Islem aninda uygulanr.
Sonradan Lrerinde olayacak
. . 0
Taksitlendirme 3,25% Aylik sekilde BANKA tarafindan
Kar Payi Orani .
belirlenen oran uygulanir.
KKDF, BSMV harictir.
Ef:(;IB}g‘;tkl BSMV dahildir. ilk
1.000,00 TL Yilhk finansal iglemden sonra
Yillik Kart o
s tahsil edilir.
Ucreti
Hadi Kredi Karti - .
s Ucretsiz - -
Ucreti
. 1 takvim yilindaki ilk 2
UKg::tYienlleme 80,00 TL Kart Basina yenilemeden licret
alinmaz, BSMV harig.

“Kredi Karti islemlerinde Uygulanacak Azami Faiz Oranlari Hakkinda Tebligi’'ne (Say1:2020/16)”
gore belirlenen azami akdi kar payi oraninin Uzerinde olamayacak sekilde Banka tarafindan
belirlenen oran uygulanir.

Banka, Aylik Akdi Kar Payi ve Gecikme Cezasi'ni, T.C. Merkez Bankasi'nca bildirilen azami oranlari
gegcmemek sartiyla arttirmaya ya da azaltmaya yetkilidir.

Nakit Avans Enflasyon Farki Orani, T.C. Merkez Bankasr’nca nakit gekim iglemleri igin belirlenen
aylik azami akdi kar payi oranini gegemez.

Limit Agim Kar Payi uygulanmamaktadir.

Taksitli Nakit Avans Banka tarafindan belirlenen kriterleri saglayan Kart Hamillerine sunulan, Kredi
Kartinin kullanilabilir nakit avans limiti dahilinde kullandirilan ve kullanilan tutarin herhangi bir kéar
payl uygulanmaksizin Banka tarafindan belirlenen taksitler halinde geri 6denmesine imkan
saglayan nakit avans iglemini ifade eder.

Siireklilik arz etmeyen/tek seferlik anlik iglem niteligindeki islem ve hizmetlere iligkin licret bilgisi,
islem gerceklestiriimeden evvel ilgili kanalda tarafiniza goésterilecek ve onay alindiktan sonra
tahsil edilecektir. Yurt igi Diger Banka ATM’lerinden yapilan kredi karti limit ve borg sorgulama,
kredi karti bor¢ 6deme islemleri ile kartiniza bagli hesaptan para gekme, yatirma ve bakiye
sorgulama iglemlerinden iglem aninda komisyon tutar ekranda gosterilerek ve sizden onay
alinarak uicret alinabilecektir.
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Bu iglemlere iligkin licret bilgisi "www.tombank.com.tr" adresinden de edinilebilir.

Akdi kar payi ve gecikme cezasi oranlarinda degisiklik yapiimasi halinde, soz konusu degisiklik
otuz(30) giin 6nceden Kredi Karti ekstreniz ile size bildirilecektir. Bildirim tarihinden itibaren en
ge¢ altmis (60) giin icinde Kredi Kartiniza ait borcun tamamini 6deyip, kartin kullanimina son
verdiginiz taktirde artigtan etkilenmezsiniz.

Form’da yer alan iicretler, Tiirkiye istatistik Kurumu’nca bir énceki yil sonu itibariyle agiklanan
yillik tiiketici fiyatlar endeks artis oraninda artirilabilir. Banka, ticret artiginin yiiriirliige girecegi
tarihten en az otuz (30) glin 6nce yazil olarak, kalici veri saklayicisi yolu ile veya kaydi tutulan
telefon vasitasiyla size bilgilendirme yapacaktir. Bu bildirim iizerine bildirim yapilan tarihten
itibaren on bes (15) giin sonrasina kadar riiniin veya hizmetin kullanimindan vazgegme hakkiniz
bulunmaktadir. Bu hakkin kullaniimasi halinde tarafinizdan ilave licret tahsil edilmeyecektir. Bu
slirenin sonuna kadar vazgegme hakkinin kullanimamasi durumunda ise tcret artisi
uygulanacaktir.

Bir takvim yili boyunca Kredi Kartinizin asgari 6deme tutarini toplam li¢ kez 6dememeniz
durumunda kartiniz nakit kullanimina ve limit arttirrmina; st iiste li¢ kez 6dememeniz durumunda
ise kartiniz nakit kullanimina, mal ve hizmet alimina ve limit arttirimina kapatilir. Donem borcunun
tamamini 6demeniz durumunda kart kullanima agilir.

Banka, Kredi Karti Sozlesmesi’ni (“So6zlesme”) iki (2) ay oncesinden tarafiniza SMS veya e-posta
yoluyla bildirmek kaydiyla diledigi zaman sebep gostermeksizin sona erdirebilir. S6zlesme'de
belirtilen veya Banka’nin sonradan yapacagi degerlendirmeye gore hakli nedenlerin varhg
halinde, Banka belirtilen bildirim siiresine uymadan da Sozlesme'yi derhal feshedebilir.

Kredi Kart'na iligkin Sozlesme, tarafinizca tcret 6demeksizin yazil olarak veya kalici veri
saklayicisi araciligiile veya 0850 399 36 36 numarali gagri merkezi (“TOM Bank Hadi Muisteri Hatti”)
aranarak veya TOM Bank Hadi uygulamasi iizerinden Banka’ya bildirimde bulunmak suretiyle
dilediginizzamanda sebep gosterilmeksizin sona erdirilebilir. Kredi Kartlar agisindan, kartin iptali
sOzlesmenin sona erdirilmesi hiikkmiindedir. Boylesi durumlarda Banka'ca Kredi Karti yasal siiresi
icerisinde en geg 7 (yedi) giin icerisinde iptal edilecek olup, iptal ettirdiginiz kartinizin borcu varsa
borcunuzun tamamani 6deyene kadar ekstreniz kesilmeye devam eder.

Herhangi bir gerekce gostermeden Sozlesme’yi imzaladiginiz/onayladiginiz tarihten itibaren on
dort (14) guin iginde Kredi Kartinizi kullanmaktan ve s6zlesmeden cayabilirsiniz. Cayma hakkinizi
kullanmabilmeniz igin on dort (14) giinliik siire iginde TOM Bank Hadi Musteri Hatt’'ni arayarak
bildirimde bulunmaniz ve kart borcunuzun tamamini bildirimin yapildig: tarihten itibaren otuz (30)
giin icerisinde, 6deme tarihine kadar iglemis olan kar payi ile bir kamu kurum veya kurulusuna
veya lgtincii kigilere 6denmis masraflarla birlikte Banka’ya 6demis olmaniz gerekmektedir. Bu
sartlarin saglanmamasi durumunda cayma hakkinizi kaybedersiniz. Cayma siiresi dolduktan
sonra kartinizi kullanmak istememeniz durumunda TOM Bank Hadi Miisteri Hatt’ni arayarak
kartinizi iptal ettirebilirsiniz. iptal ettirdiginiz kartinizin borcu varsa borcunuzun tamamani ddeyene
kadar ekstreniz kesilmeye devam eder.

Kredi Karti sahibi olmak igin herhangi bir sigorta zorunlulugu bulunmaz, yazil olarak ve kalici veri
saklayicisi araciligiyla talebiniz olmaksizin Kredi Karti ile ilgili sigorta yaptirlamaz. Dilerseniz
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sigortanizi Banka’nin yonlendirecegi veya kendi belirleyeceginiz bir sigorta sirketine
yaptirabilirsiniz.

isbu Form'daki Kredi Kartina iliskin bilgilerde degisiklik yapilmasi durumunda ilgili mevzuata
uygun olacak sekilde tarafiniza bilgilendirme yapilir, bilgilendirme anina kadar bu bilgiler
gegerlidir.

Son 6deme tarihinde kredi karti borcunuz 6denmezse, Banka nezdindeki maas 6demesi yapilan
hesaplariniz dahil, TL ve yabanci para cinsinden 6zel cari hesaplarinizdan, katilma hesaplarinizdan
ve yatirim hesaplarinizdan ekstre borcununuzun tamami tahsil edilebilecektir.

isbu formun bir suretini yazil ya da kalici veri saklayicisi ile teslim aldigimi form igeriginde yer
alan bilgilendirmeleri inceleyerek kabul ettigimi beyan ederim.

MUSTERI

AD-SOYAD : {DOCVARIABLE CustomerName}
TCKN : {DOCVARIABLE CustomerTC}

CEP TEL : {DOCVARIABLE CustomerGSM}
E-POSTA : {DOCVARIABLE CustomerMail}
ADRES : {DOCVARIABLE CustomerAddress}
TARIH : {DOCVARIABLE Date}

{DOCVARIABLE CustomerName}

Dijital kanaldan imzalanmisgtir.
BANKA

T.0.M. Katilim Bankasi A.S. Burhaniye Mah. Nagehan Sok. 2B/1 Uskiidar / istanbul
MERSIS :0850071279200001

TICARET SICIL NO : 427893-5

TEL - 0(850) 399 36 36

tombank@hs03.kep.tr

www.tombank.com.tr

Banka Yetkililerinin imzasi

Serhat Yilmaz Sedat Korg
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