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1. AMAC

T.0.M. Katilim Bankas1 Anonim Sirketi (“Bankamiz”, “Banka”) Kurumsal Y6netim Politikas1
(“Politika”) ile bankacilik mevzuati altinda diizenlenen kurumsal yonetim ilkelerinin
uygulanmasi, Banka’nin kurumsal yonetimine iliskin yap1 ve siireglerin belirlenmesi, kurumsal
yoOnetisim faaliyetlerinin yliksek standartli bir metodoloji ile ele alinmasmin giivence altina

alinmas1 amaglanmustir.

2. KAPSAM

Bu politika Banka’nin tiim birimlerini ve personelini kapsar.
3. TANIMLAR

Politika, Bankacilik Kanunu (“Kanun”), Sermaye Piyasasi Kanunu, Tiirk Ticaret Kanunu
(“TTK”), Bankalarm Kurumsal Yoénetim Ilkelerine iliskin Y&netmelik basta olmak iizere
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu YoOnetmelikleri, Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan yayinlanan Kurumsal Yénetim Tebligi, Banka Ana Sozlesmesi, Yonetim Kurulu ¢

Yonergesi ve diger yasal diizenlemeler temel alinarak olusturulmustur.
Isbu Politika’da,
BDDK: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nu,

Ust Yénetim: T.OM. Katilm Bankasi Anonim Sirketi Yoénetim Kurulu ile iist diizey

yOnetimini,

Ust Diizey Yoénetim: T.O.M. Katilim Bankasi A.S. Genel Miidiirii ve Genel Miidiir
Yardimeilari, I¢ Sistemler kapsamindaki birimlerin yoneticileri ile baska unvanlarla istihdam
edilseler dahi, danmigmanlik birimleri disindaki birimlerin yetki ve gorevleri itibartyla Genel

Miidiir Yardimcisi’na denk ya da daha {ist konumlarda gorev yapan yoneticileri,
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Kurumsal Yonetim: Banka iist yonetiminin Banka’y1 belirlenmis hedefler, Bankacilik
Kanunu, Kanun’a istinaden ¢ikarilan diizenlemeler ile ilgili diger mevzuat, ana sézlesme ve
Banka i¢i diizenlemeler ile bankacilik etik kurallart dogrultusunda, tiim menfaat ve pay

sahipleri ile tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerini koruyacak bigimde yonetimini,
Icra Yonetimi: i¢ sistemler organizasyonun dahil olmayan iist diizey yoneticileri,

Menfaat Sahipleri: Banka’nin hedeflerine ulagsmasinda veya faaliyetlerinde ilgisi olan
calisanlar, alacaklilar, miisteriler, tedarikgiler, diizenleyici kuruluslar, cesitli sivil toplum

kuruluslar1 ve sair kisi, kurum veya ¢ikar gruplarini ifade etmektedir.

4. POLITIKA ESASLARI

4.1 Kurumsal Yonetim ilkeleri

Banka Politikasi, kurumsal yonetimin genel kabul gormiis dort ilkesi; seffaflik, hesap

verebilirlik, adillik ve sorumluluk ilkelerine dayanir.

Seffaflik Tlkesi: Mevcut durum ve olaylar hakkindaki bilginin ulasilabilir bir bilgi olmasinin

yanisira bilginin somut ve anlagilabilir olmasin,

Hesap Verebilirlik ilkesi: Alman kararlarin dogrulugunu kanitlama ve alinan kararlarin

sorumlulugunu da iistlenmeyi,
Adillik Tlkesi: Pay sahiplerinin esit haklara ve esit isleme tabi olmasini,

Sorumluluk ilkesi: Banka faaliyetlerinin kanunlara ve toplumsal degerlere uygun bir bigimde
gerceklestirilmesini temin etmek iizere dogrulan tesvik eden ve yanlislar1 cezalandiran bir

kontrol yontemini ifade eder.

Kurumsal Yénetim Politikasi; BDDK’nin Bankalarm Kurumsal Yonetim Ilkelerine Iliskin
Y onetmelik hiikiimleri kapsaminda belirlenen ilkeleri dikkate alinmak suretiyle SPK Kurumsal

Yo6netim ilkelerinde tanimlanmis olan bdliimler {izerinden tasarlanmustir.

4.2 Pay Sahipleri
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Banka, her pay sahibine adil ve esit sekilde davranir.

Banka, hisse sahibinin var olan temel hakkini Banka’nin yonetiminde yer almasi i¢in onaylar

ve pay sahiplerinin agagida belirtilen temel haklarinin uygulanmasini saglar;
e Hisselere sahip olma, onlar1 kullanma ve satma hakki,

e Banka’'nin faaliyetleri ile ilgili bilgi talep etmek i¢in; Banka’ya yazili bagvuruda

bulunma ve talep ettigi bilgilere iliskin makul cevaplar almay1 isteme hakki,
e Pay sahiplerinin Genel Kurul toplantisinda oy kullanma hakki,
e Yonetim organlarinin se¢imine katilma hakki,
e Banka’dan kéar pay1 (temettii) alma hakki

Banka Esas S6zlesmesi’ne uyumlu bir sekilde Banka’nin faaliyetleri ve idaresi ile ilgili bilgiler
pay sahiplerine verilir. Banka ile pay sahipleri arasinda temel iletisim kanali olma fonksiyonunu

Mali isler ve Hukuk Miidiirliigii iistlenir.

Pay sahipligi haklarinin kullanimini etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve agiklamalar giincel
olarak Bankanin kurumsal web sitesinde yatirimcilarm kullanimina sunulur. Banka, diizenli
olarak gerceklestirilen Yonetim Kurulu toplantilart aracilifiyla ekonomik faaliyetler,
Banka’nin ve varsa konsolidasyona tabi istiraklerinin gelisimleri hakkinda pay sahiplerini

bilgilendirir.

Pay sahipligi yapis1 ve pay sahiplerinin isim ve unvanlari ile paylarin adetleri ve yiizdeleri,
bankanin kurumsal web sitesinde ve ayni zamanda burada yayimlanan faaliyet raporu ve

finansal raporlarda aciklanir.

4.3 Yatirnma liskileri
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Pay sahiplerinin bilgi alma ve inceleme hakkini karsilamak, pay sahipligi haklarinin korunmasi
ve kullaniminin kolaylastirilmasini saglamak iizere yatirimer iliskileri Mali Kontrol Boliimii

tarafindan yiritiliir.

Mali Isler ve Hukuk Miidiirliigii miistereken Yonetim Kurulu, mevcut ve potansiyel pay
sahipleri arasindaki iletisimin saglanmasi ve Kurumsal Y6netim ilkeleri’ne uyumlu olarak buna

iligkin gerekli islemlerin yiiriitiilmesi gorevini yerine getirir.

Yatirimer 1liskileri fonksiyonunun asagida sayilan faaliyetleri adi gegen boliimlerin gorev

tanimlarina uyumlu olarak ve gerekli esgilidiim saglanarak yerine getirilir;

e Yatirimcilar ile Banka arasinda yapilan yazigsmalar ile diger bilgi ve belgelere iliskin

kayitlarin saglikli, glivenli ve giincel olarak tutulmasini saglamak,
e Pay sahiplerinin Banka ile ilgili yazil1 bilgi taleplerini yanitlamak,

e Genel kurul toplantisi ile ilgili olarak pay sahiplerinin bilgi ve incelemesine sunulmasi
gereken dokiimanlar1 hazirlamak ve genel kurul toplantisinin ilgili mevzuata, esas
sozlesmeye ve diger Banka i¢i diizenlemelere uygun olarak yapilmasinmi saglayacak

tedbirleri almak,

e Kurumsal yonetim ve kamuyu aydinlatma ile ilgili her tiirlii husus da dahil olmak tizere
sermaye piyasasi mevzuatindan kaynaklanan yiikiimliiliklerin yerine getirilmesini

gozetmek ve izlemek,

e Yatirimer lliskilerine yonelik faaliyetler hakkinda en az yilda bir kere Yonetim

Kurulu’na faaliyet raporu sunmak.
4.4 Genel Kurul Toplantilar1 ve Oy Haklar1

Genel Kurul toplantilarina iligskin i¢ diizenlemeler Banka’nin kurumsal web sitesinde de yer
verilen ve kamuya acik olan Banka Esas S6zlesmesi’nde yer almaktadir. Bankamiz Kurumsal

Yonetim Ilkeleri ve TTK ile uyumlu sekilde Genel Kurul toplant: ¢agrisi, ildn ve toplanti
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giinleri harig, toplant1 giiniinden en az 2 (iki) hafta 6nce Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi’nde,

Banka kurumsal web sitesinde ilan olunur.

Genel Kurul’un toplant1 yeri, glinii, saati ve giindemi ve ilanin ¢iktig1 sicil gazetesi toplanti
giintinden 1 (bir) hafta 6nce, pay defterinde yazili pay sahiplerine iadeli taahhiitlii mektupla
veya noter araciligiyla bildirilir. Ayrica pay sahiplerinin Banka’ya bildirdigi iletisim kanallar

ile de bildirim yapilir.

Genel Kurul toplantilar1 dncesinde, pay sahiplerine, glindem konularinin temelini kapsamli
anlamalar1 ve temel kararlar1 alabilmeleri i¢in tiim bilgi ve belgeler, Genel Kurul Toplantisina
Iliskin Bilgilendirme Dokiimani ekinde sunulur. Genel Kurul giindeminin agik sekilde ifade
edilmesi ve her teklifin ayr1 bir baglik altinda verilmesi temin edilir. Imtiyazli bir sekilde Banka
bilgilerine ulasma imkén1 olan igeriden 6grenen Banka ydneticileri; kendileri adina Bankanin
faaliyet konusu kapsaminda yaptiklar1 islemler hakkinda Genel Kurulda bilgi verilmesini

teminen giindeme eklenmek iizere Y onetim Kurulu’nu bilgilendirmeleri esastir.

Genel Kurul toplantilarinda pay sahipleri, paylarimin toplam itibari degeriyle orantili olarak oy
haklarini kullanirlar. Her pay sahibi sadece 1 (bir) paya sahip olsa da, en az 1 (bir) oy hakkin

haizdir.

Oy hakki, malike aittir. Genel Kurul toplantilarinda pay sahipleri kendilerini diger pay sahipleri,
harigten tayin edecekleri bir temsilci yahut TTK m. 428’e gore tayin edilecek organin temsilcisi,
bagimsiz temsilci veya kurumsal temsilci vasitasiyla temsil ettirebilirler. Banka’da pay sahibi
olan temsilciler kendi oylarindan bagka temsil ettikleri pay sahiplerinin sahip oldugu oylari
kullanmaya yetkilidirler. Genel Kurul Toplantilarinda oylama acik ve el kaldirmak suretiyle
yapilir. Ancak hazir bulunan pay sahiplerinin salt ¢cogunlugunun karar iizerine gizli oylama

yapilabilir.

4.5 Bagis ve Yardim Politikasi
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Banka ve konsolide denetime tabi kuruluslarinca (konsolide bazda sinirlama ve oranlara tabi
tutulan ana ortaklik niteligindeki Bankanin, yurt i¢i ve yurt disindaki bagli ortakliklari, bunlarin
birlikte kontrol ettigi ortakliklari, sube ve temsilcilikleri);

e Banka’nin dahil oldugu risk grubunda yer alan ancak “b” fikrasinda belirtilen nitelikleri
haiz bulunmayan vakiflar hari¢ olmak iizere, s6z konusu risk grubuna dahil olan tiim

gercek ve tiizel kisilere,

e Miinhasiran ¢alisanlarina ait olmak iizere saglik ve sosyal yardim, emeklilik, ihtiyat ve

tasarruf saglama amaglariyla kurulan sandik ve vakiflara,
e Siyasi partilere ve sendikalara bagis ve yardim yapilamaz.

Bankacilik Kanunu’nun ilgili hiikiimleri uyarinca, Banka ve konsolide denetime tabi kuruluslari
tarafindan bir mali yilda yapilabilecek bagis miktar1 banka 6zkaynaklarinin 9%0.4’iinii (binde
dordiinli) asamaz. Bu tutarin en az yarisinin, Kurumlar Vergisi Kanunu uyarinca kurumlar
vergisi matrahinin tespitinde kurum kazancindan indirilebilir nitelikteki gider veya indirim

olarak dikkate alinabilecek bagis ve yardimlardan olusmasi sarttir.

Bankanin yapabilecegi bagis sinirinin Genel Kurul’un onayimna sunulmasi gerekmektedir.
Bankacilik Kanunu geregi bankalar bir mali yilda 6zkaynaklarinin azami %0.4’tine (binde
dordiine) kadar bagis yapabilmekte olup, bagis smir1 i¢cin Bankacilik Kanunu hiikiimlerini

dikkate alan Yonetim Kurulu 6nergesi Olagan Genel Kurul Toplantisi’nda oya sunulur.

Genel Kurul tarafindan onaylanan politika dogrultusunda her bir hesap dénemi i¢inde yapilan
tiim bagis ve yardimlarin tutar1 ve yararlanicilari ile varsa politika degisiklikleri hakkinda genel
kurul toplantisinda ayr1 bir giindem maddesi ile ortaklara bilgi verilir yillik faaliyet raporu

vasitastyla kamuya agiklama yapilir.

4.6 Kar Dagitim Politikasi
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Banka’nin kar dagitimi konusundaki genel politikas1 Banka’nin mali biinyesi, yapilacak olan
yatirimlar, sektoriin iginde bulundugu kosullar, ekonomik konjonktiir ve bankacilik mevzuati

izin verdigi dl¢lide kar dagitimi yapilmasini miimkiin kilar.

Banka’nin kar dagitimina iliskin esaslara Banka Esas S6zlesmesi’nde detayli olarak yer verilir.
Tirk Ticaret Kanunu ve Esas Sozlesme hiikiimleri ¢ercevesinde ayrilmasi gereken kanuni
yedek akgeler ayrildiktan sonra bankalar hakkinda mevzuatin gerektirdigi izinlerin alinmasina
tabi olarak Genel Kurul, miinhasir takdirine gore ve hi¢bir sekilde miiktesep hak teskil etmemek
iizere kalan karin en fazla yiizde onu oraninda, Yonetim Kurulu Uyelerine ve/veya Banka’nin

iist diizey yoneticilerine ve personele kar tahsis olunmasina karar verebilir.

Belirlenen oranda karin kismen veya tamamen pay sahiplerine dagitilmasina veya fevkalade
yedek akgeye aktarilmasina Genel Kurul yetkilidir. Kalan kar, Genel Kurul kararina gore
kismen veya tamamen dagitilabilecegi gibi dagitilmayarak herhangi bir yedek akce olarak da
saklanabilir. Dagitilmasina karar verilen karin dagitim sekli ve zamani, Yonetim Kurulu’nun

bu konudaki teklifi tizerine Genel Kurul tarafindan kararlastirilir.

4.7 Menfaat Sahipleri Politikasi
4.7.1 Banka’nin Menfaat Sahipleri Politikas1

Menfaat sahiplerimiz; pay sahiplerimiz, ¢alisanlar, miisteriler, tedarik¢iler ve destek hizmeti
kuruluslari, devlet ve kamu kurumlari, finansal kurumlar, medya, iiyesi oldugumuz inisiyatifler

ve sivil toplum kuruluslari, akademi/toplum olarak belirlenmistir.
4.7.2 Menfaat Sahiplerinin Hak ve Cikarlarinin Korunmasi

Banka, menfaat sahipleri ile igbirligi igerisinde olmanin uzun dénemde kendi menfaatine
olacagini dikkate alarak, menfaat sahiplerinin mevzuat, karsilikli anlagma ve sdzlesmelerle elde

ettikleri haklaria saygi duyar ve bu haklar1 korur.
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Bu haklarin korunmasi esnasinda, Banka ile menfaat sahipleri ve menfaat sahiplerinin kendi
arasinda olusabilecek ¢ikar ¢atismalarinin en aza indirilebilmesini teminen, dengeli yaklagimlar

icerisinde olur ve bu haklar1 birbirinden bagimsiz olarak degerlendirir.

Menfaat sahiplerinin haklarinin yasal mevzuat, kurum i¢i diizenlemeler ve sozlesmeler ile
diizenlenmedigi durumlarda, menfaat sahiplerinin ¢ikarlar1 iyi niyet kurallar1 gergevesinde,
Banka’nin da haklari, imkanlar1 ve itibar1 gozetilerek korunur. Menfaat sahiplerinin mevzuat
ve sOzlesmelerle korunan haklarmin ihlal edildiginin farkedilmesi halinde, haklarin geri tesis

edilmesini saglamak iizere diizeltici 6nlemler etkili ve siiratli bir sekilde alinir.

Banka, her pay sahibinin, kanuni hakki olan 6zel denetim isteme hakki cer¢evesinde genel
kurula katilarak bu talebini iletme ve genel kurul tarafindan bu talebin degerlendirilecegini
garanti eder. Bu degerlendirme sonucunda talebin reddi halinde yine TTK tarafindan belirlenen
sinirlar dahilinde pay sahibi olanlarin mahkemeye yapacagi basvurular sonucunda verilecek bir
mahkeme karar1 dogrultusunda ve bu kararin belirledigi sinirlar dahilinde 6zel denetim icra

edilmesi muimkiindiir.

Menfaat sahiplerinin haklariyla ilgili politika ve prosediirler Bankanin kurumsal web sitesinde
yayimlanir. Banka, menfaat sahipleri ile iliskilerini ayni zamanda “Insan Kaynaklari
Politikas1”nin da ayrilmaz parcasi niteligindeki “Etik Ilkeler” ile tanimlanmis genel prensip ve
uygulama esaslarina uyumlu sekilde yonetir ve menfaat sahiplerinin, mevzuata aykir1 ve etik
acidan uygun olmayan islemleri, sikayetleri bildirmesi i¢in gerekli mekanizmalar1 adi gecen

politika cercevesinde tesis eder.

Banka, menfaat sahipleri arasinda dogabilecek ¢ikar catismalarini dengeli bir sekilde ele almak
amaciyla Yonetim Kurulu'nun yetki ve sorumlulugu altinda “Cikar Catigsmas1 Politikasi’n1”
gelistirir ve ¢ikar catigmalarini adi gegen prosediirde tanimlanmig genel prensip ve kurallara
uyumlu sekilde yonetir. Yonetim Kurulu’'nda miizakereye sunulan herhangi bir husus veya
teklif ile dogrudan veya dolayli olarak menfaat baglantisi i¢inde bulunan Uye, Y6netim Kurulu

tarafindan bilinmiyor olsa bile, bu husustaki menfaat durumunu agiklamak zorundadir.

Hazirlayan Onaylayan i1k Yayim Tarihi | 21/07/2023
Selen Bilbey Denetim Komitesi Revizyon Tarihi | 21/09/2023
Revizyon No 2




YARS
T o M ?@Y\Y)\“\ & ———

Dokiiman No PL.IYM.0009.02
Dokiiman Ad1 KURUM KULTURU VE KURUMSAL
YONETIM

Yénetim Kurulu Uyeleri kendilerinin Banka dis1 kisisel menfaatiyle veya alt veya iist soyundan
birinin ya da esinin yahut {¢iincii dereceye kadar, iiclincii derece dahil, kan veya kaymn
hisimlarindan birinin kisisel veya Banka dis1t menfaatleriyle Banka’nin menfaatlerinin catistigi
konulara iligskin Yonetim Kurulu miizakerelerine katilamaz ve oy veremezler. Yonetim Kurulu
Uyeleri, kendileri ile es ve velayeti altindaki ¢cocuklarinin veya bunlarla risk grubu olusturan
diger gercek ve tiizel kisilerin taraf oldugu kredi islemlerine iliskin degerlendirme ve karar
verme asamalarinda yer alamaz ve bu hususu yazili olarak yetkililere bildirir. Bankacilik
Kanunu’nun Yo6netim Kurulu Uyeleri'ne kredi kullandirilmasima iliskin yasaklayic1 ve

sinirlayict hiikiimleri saklidir.

Yonetim Kurulu Uyeleri, Bankacilik Kanunu, Sermaye Piyasas1 Mevzuati ve Tiirk Ticaret
Kanunu ile yasaklanan hallerde, Yonetim Kurulu miizakerelerine katilamazlar. Bankacilik sirr
ve ticari sir kapsami disindaki bilgilerin tim menfaat sahiplerine tam, zamaninda, dogru,
anlagilabilir, kolay ve en diisiik maliyetle ulagsilabilir olarak esit kosullarda iletilmesinin
saglanmasi ve kamuyu aydinlatma uygulamalarinin etkin bir sekilde yerine getirilmesi ve
menfaat sahiplerinin ilgili mevzuat hiikkiimlerine uyumlu sekilde bilgilendirilmesi Banka’nin
“Kamu Bilgilendirme Politikas1” ile belirlenmis prensip ve kurallar dogrultusunda
gerceklestirilir. Banka Esas S6zlesmesi’ne uyumlu bir sekilde Banka’nin faaliyetleri ve idaresi
ile ilgili bilgiler pay sahiplerine verilir. Tiim Banka ¢alisanlar1 Banka uygulamalar1 hakkinda
kurumsal portal aracihig ile bilgilendirilir. Ote yandan, menfaat sahipleri ile Kamu

Bilgilendirme Politikasi kapsaminda yetkilendirilmis kisilerin iletisim kurmasi esastir.
4.7.3 Miisteriler ve Tedarikgiler ile iliskiler

Banka, miisterilerinin memnuniyetini, tedarik¢ilerinin performansini diizenli olarak olger,
miisteri ve tedarikeilerin ticari sir ve kisisel veri kapsamindaki hassas bilgilerinin gizliligini
korumaya yonelik kontrolleri tesis eder. Banka, iiriin ve hizmetlerini ilgili yasal diizenleme ve

standartlara bagl sekilde miisterilerine sunar.

4.8 Bankamiz Politikalar
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Banka’da ortak akil mekanizmasi1 olarak Komiteler yapilanmasina 6nem verilecektir.
Banka’nin komite yapilanmasinin gerek Bankacilik Kanunu’nun amir hiikiimlerine uygun ve
gerekse de “akilli ve Ogrenen organizasyon” prensipleri dahilinde tasarlanmasina 6zen

gosterilecektir.

Komite yapilanmasi, iki asamali olarak tasarlanmis olup, birinci asamada Yonetim Kurulu
Komiteleri, ikinci asamada ise Genel Miidiirlilk Komiteleri yapilandirilmistir. S6zkonusu

hususlara iligkin esaslara “Komiteler Uygulama Y 6netmeligi’'nde” yer verilmistir.

Tazminat ddemelerine iliskin genel prensip ve kurallar “Insan Kaynaklar1 ve Ucretlendirme

Politikas1” ayr1 bir i¢ mevzuat dokiimaninda yazili olarak belirlenir.

Banka, her diizeyindeki kadrolarinda miimkiin olan en kalifiye ve yetenekli personeli
bulundurmayi amagclar. Banka yonetimi, kurumsal degerlerin, acik iletisimin, geri bildirimin,
egitim ve gelisim faaliyetlerinin desteklendigi bir kurum kiiltiirii olusturur ve destekler. TOM
Katilim Bankas1 A.S.’de insan kaynaklar1 alaninda uygulanan ilke ve prensipler ile calisanlarin
gorev, yetki ve sorumluluklariyla temel hak ve yiikiimliiliiklerine dair esaslar, “Insan
Kaynaklar1 ve Ucretlendirme Politikas1” adli i¢ diizenleme g¢ergevesinde belirlenir ve ilgili
politika Bankanin kurumsal web sitesinde yayimlanir. Tiim Banka calisanlar1 Banka

uygulamalar1 hakkinda kurumsal portal araciligi ile bilgilendirilir.

Ucretlendirmeye iliskin genel prensip ve kurallar, BDDK ve SPK diizenlemelerine uyumlu
sekilde gelistirilen “Insan Kaynaklar1 ve Ucretlendirme Politikas1” adli ayr1 bir i¢ mevzuat

dokiimaninda yazili olarak belirlenir ve uygulanir.

Yolsuzluk ve riigvetin 6nlenmesine yonelik tedbirleri tesis etmek {izere Yonetim Kurulu’nun
yetki ve sorumlulugu altinda “Etik ilkeler” ile “Yolsuzluk ve Riisvetle Miicadele Politikas1”

olusturulur ve ilgili politikalar Bankanin kurumsal web sitesinde yayimlanir.

Kurumsal degerlere ve etik kurallara uygun olmayan eylem ve islemlerin personel tarafindan
Banka icerisinde ilgili mercilere giivenli bir sekilde iletilmesini saglayacak iletisim “Etik

likeler” ile “Yolsuzluk ve Riisvetle Miicadele Politikas1” ve “Disiplin Y&netmeligi”
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kapsaminda tesis edilir. Banka c¢alisanlar1 ile miisterileri ve tedarikg¢ileri arasinda haksiz
menfaatten uzak iyi iliskiler kurulmasini, olas1 yolsuzluklara ve/veya uygunsuzluklara neden
olunmamasini temin etmek {izere hediye ve agirlama kabuliine iliskin ilke ve prensipler ile

uygun sinirlar ayri bir i¢ mevzuat dokiimaninda yazili olarak belirlenir.
4.9 Vizyon, Misyon, Kurumsal Degerler

Vizyon

Diinyanin lider ve en yenilik¢i dijital bankas1 olmak.

Misyon

Dijital teknoloji gelistirme ve yenilik¢i ¢oziimleriyle gilinliik hayata yon vermede; Tiirkiye’yi

tiim diinyada basari ile temsil eden, lider marka olmak

Kurumsal Degerler

Bankacilik hizmetlerini miisteri deneyiminde her daim daha iyiyi hedefleyen ol¢iimleme
sistemleri kullanarak gelistirmek, banka miisterileriyle oldugu kadar, is ortaklarimizla ve banka
ici miisterimiz olan calisanlarimizla da kurumsal ve kisisel gelisimi destekleyen iligkiler
kurmak, yatirimlar yapmay1 ve isbirligini giiclendirerek siirdiiriilebilir bir biiylime stratejisi ile
ilerlemek, uzun vadeli ve deger yaratan iligkiler kurmak bankamizin 6nceligi olacaktir. Bu
kapsamda Bankamizin biitiin politikalari, uygulamalar1 ve iiriinleri asagida yer alan degerler

gozetilerek tasarlanacaktir;
*  Sirdiiriilebilirlik
* Miisteri odaklilik
* Deger yaratmak

* Akilcr ¢oziimler sunmak

5. YURURLUK ve ONAY
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04.08.2023 tarihli Yonetim Kurulu karar1 kapsaminda yiiriirlige girmistir.

6. YURUTME

Politika hiikiimleri Yonetim Kurulu tarafindan yiiriitiiliir.

7. REVIZYON BILGILERI

Revizyon Bashgi Revizyon Aciklamasi
Giincelleme I¢ Sistemler Bagkan1 pozisyonunun
kaldirilmasi nedeni ile revize edilmistir.
Giincelleme Dokiiman gozden gecirme kapsaminda
giincellenerek bu kapsamda YK karar tarihi
revize edilmistir.
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