© 1o} 1

VADELI
HESAP

SIKCA SORULAN
SORULAR

TOM-+Bank

(S.S.5)

|
I
|
|
I
1

<> Vadeli Hesap (Katilma Hesabi) Sikca Sorulan Sorular —S.S.S.

1. Vadeli Hesap (Katilma Hesabi) nedir? / Nasil Calisir?

Tasarruflarin katihlm bankaciligi prensipleri dogrultusunda, faizsiz bankacilik anlayisi gergevesinde
degerlendirildigi ve gelirinin banka ile hesap sahibi arasinda kar-zarar ortaklig gcercevesinde paylasildig
bir hesap tiiriidiir. Bu nedenle de hesap a¢ildigi anda vade sonunda ne getiri elde edilecegi belli degildir.

2. Vadeli Hesap (Katilma Hesabi) nasil isler / Mudarebe akdi nedir?

Vadeli Hesap (Katilma hesabi); Mudarebe akdi iizerine kuruludur. Mudarebe akdi; taraflardan birinin
parasini, digerinin ise o parayi ¢alistirmak y6éniindeki emegini ortaya koymasi ve paranin galistiriimasi
sonucu elde edilen karin taraflar arasinda en basta belirlenen kara katilma orani lizerinden boélisilmesi
anlagmasidir.

3. Vadeli Hesap (Katilma Hesabi) acildiginda vadenin ne zaman baslayip bitecegini nasil
o6grenebilirim?

Hesap detaylarim meniisiinden vade baslangig ve bitis tarihlerini goriintiileyebilirsin.

4. Vadeli hesap (Katilma Hesabi) acarken hangi para birimlerini kullanabilirim?

TL, USD, EUR para cinsiyle agilabilmektedir. Altin cinsinden Vadeli Hesap su an agilamamaktadir.
Acilabildiginde seni ayrica bilgilendirecegiz. Bizi takip etmeye devam et ©

5. Vadeli Hesabima (Katilma Hesabima) ait kara katilma oranimi nereden 6grenebilirim?

Vadeli Hesabinin detay sayfasindan her zaman kara katilma oranini goriintiileyebilirsin.

6. Vadeli Hesap (Katilma Hesabi) kara katilma orani nedir?

Kara Katilma Orani; kar zarar ortakhgi cergevesinde toplanan fonlarin hesap sahipleriyle bankamiz
arasinda paylastinlacagi orandir. Ornegin; %90’a %10 paylasim oraniyla agilmis bir katilma hesabi igin,
vade sonunda elde edilen karin %90’1 miisteriye, %10’u bankamiza kalacaktir. Bu %90 kara katilma
orani ile ne kadar getiri elde edilebilecegi vade basinda bilinmemektedir. “Kara Katilma oranlarimiz;
vade siirenize bagh olarak degiskenlik gostermekle beraber buraya tiklayarak Giincel Kara Katilma
Oranlarimizi goriintiileyebilirsin.”
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7. Vadeli Hesap (Katilma Hesabi) acilisinda belirlenen kar ve zarara katilma orani vade
bitmeden degistirilebilir mi?

Vadeli hesabin agildigi anda gecerli olan kdra katilma oranin, vade bitimine kadar asagi veya yukari
yonlii olmasi fark etmeksizin degistirilemez.

8. Vadeli Hesap (Katilma Hesabi) acmak icin minimum ne kadar para yatirmaliyim?

TL Vadeli Hesap asgari hesap agilis tutar1 5.000 TL,
USD Vadeli Hesap asgari hesap agilis tutari 10.000 USD,

EUR Vadeli Hesap asgari hesap acilis tutari 10.000 EUR’dir.

9. Vadeli Hesabimi (Katilma Hesabimi) vadesinde kapatmazsam, hesabim otomatik olarak
yenilenir mi?

Kapatilmayan Vadeli Hesaplar, vade giinlerinde ayni vade giin sayisi ile ve yenileme tarihinde gegerli
olan kara katilma orani lizerinden otomatik olarak tekrar yenilenir.

10. Vadeli Hesabimdan (Katilma Hesabimdan) istedigim zaman para cekebilmek icin hesapta
bulunmasi gereken minimum tutar nedir ve bu tutarin altina diisirmem durumunda ne olur?

Vadeli hesabindan asagidaki kurallar ¢cergevesinde diledigin zaman para ¢ikartabilirsin.

TL vadeli hesabindan asgari hesap acilis tutarinin altina inmemek kaydiyla ve tek seferde minimum
1.000 TL olacak sekilde para gikartabilirsin. Tek seferde ¢ikarilabilecek minimum para tutari kurali
sadece vade ortasinda gegerlidir, vaden baslamadan ya da vade yenileme (temdit) giinlerinde yapacagin
islemlerde bu kural aranmaz.

USD ve EUR vadeli hesaplarindan ise, asgari hesap acilig tutarinin altina inmemek kaydiyla diledigin
zaman para ¢ikartabilirsin.

Hesapta bulunmasi gereken asgari tutarlar; TL Vadeli hesap i¢in 5.000 TL, USD Vadeli hesap i¢in 10.000
USD, EUR Vadeli hesap i¢in 10.000 EUR’dir. Bu asgari tutarlarin altina inecek sekilde para ¢cekmek
istemen durumunda vadeli hesabin kapanarak kalan bakiye ilgili vadesiz hesabina aktarilacaktir.

11. Vadeli hesabimdan (Katilma Hesabimdan) direkt para cikarabilir miyim?

Vadeli hesabindan direkt para gikisi olacak bir islem yapilamamaktadir. Ornegin; EFT, Havale, Fatura
Odemesi vb islemlerini Vadeli Hesabindan gergeklestiremezsin. ilgili islem igin vadeli hesabinda bulunan
ihtiyaclarin icin kullanacagin bakiyeni 6nce vadesiz hesabina alman gerekmekte ve islemi vadesiz
hesabindan yapmalisin.

12. Vadeli hesabima (Katilma Hesabima) ilave para yatirabilir miyim?

Katilma hesaplarina; hesap acilis giiniinde saat kisiti olmadan, vade giinlerinde ise is glinleri saat

05.00 — 17.30 arasi olmak sartiyla ilave para yatirilabilmektedir. Vade ortasinda para ekleme yapilamaz.



13. Vadeli hesabimi (Katilma Hesabimi) hangi giin seceneklerinde acabilirim?

TL Vadeli hesaplarini 3 giin, 7 giin, 21 giin, 32 giin, 44 giin, 45 giin, 62 giin, 92 giin, 105 giin, 182 giin, 366
glin olarak agabilirsin. Ya da standart vadelerimiz disinda "Vademi kendim belirleyecegim" se¢enegi ile
de 28-46 giin araliginda istedigi giin sayisini yazarak hesap agabilirsin. USD - EUR Vadeli hesaplarini 3
giin, 32 giin, 46 giin, 62 giin, 92 giin ve 182 giin olarak acabilirsin. (USD ya da EUR Vadeli hesaplarini
“vademi kendim belirleyecegim” segenegiyle agamazsin.)

14. Vadeli hesabimi (Katilma Hesabimi) nasil kapatabilirim?

Vadeli Hesap kapama yapmak icin, oncelikle Hadi igerisinde; HESAP/KART meniisii igerisine giris yap,
Sonrasinda ise Hesap Detay Meniisiinden; Hesap islemlerine tiklayarak “Hesabini Kapat” segenegi
lizerinden kapatma islemini gergeklestirebilirsin.

15. Vadeli Hesabim (Katilma Hesabim) Devlet Giivencesinde midir?

Vadeli ve Vadesiz hesaplarinin toplaminin, 1.200.000 TL’ ye kadar olan kismi Tasarruf Mevduati Sigorta
Fonu (TMSF) giivencesi altindadir.

16. Kar Oranlari giinlik mi, aylik mi?

Vadeli hesabina dagitlan kar payi ve buna bagh olusan kar oranlari, vade giin sayisi ile iliskilidir. En az 3
giinliik Vadeli Hesap agabilirsin. Ornegin 3 giinliik bir Vadeli Hesap agman durumunda, tahakkuk eden
kar payin vade giiniinde hesabina gegecektir.

17. Vadeli hesaba (Katilma Hesabima) ne kadar yatirirsam banka ve misteri kazanim oranlari
nelerdir ?

Giincel Kara Katilma oranlarimizi 6grenmek igin tikla.

18. Vadeli hesabimi (Katilma Hesabimi) bugiin acarsam uygulanacak stopaj oranlari ne
olacaktir?

3,7,21,32,44, 45, 46, 62, 92 ve 105 giinliik agilmis TL Vadeli Hesaplar icin, vade sonunda hesaba yatan
kar payinin %17,50'si, 182 giinliik vadeli hesaplar i¢in %15’i, 366 giinliik vadeli hesaplar igin ise %10’u,
stopaj olarak kesintiye ugrar. USD ve EUR Vadeli Hesaplar igin, tiim vade giinlerinde %25’i stopaj olarak
kesintiye ugrar.

19. Vadeli hesabimi (Katilma Hesabimi) istedigim zaman kapatabilir miyim / bozabilir miyim ?

Evet. Katilma hesabinin agildigi déviz cinsine gore asgari hesap agilis tutari olan 5.000 TL — 10.000 USD -
10.000 EUR’ya kadar kismi ¢ekim yapabilir veya istediginde tamamen kapatabilirsin.

20. Kar oraniniz sabit mi ?

Hayir. Vadeli Hesabina alacagin getiri yapilacak yatirimlar sonucunda elde edilecegi i¢in vade giinii
gelmeden belli degildir.
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21. 18 yasindan kiiclik cocuguma Vadeli Hesap (Katilma Hesabi) hesabi acabilir miyim ?

18 yasindan kiigiik kisilere bankamizda hesap agilamadigi icin gocuguna ait bir miisteri numarasi altinda
Vadeli Hesap agilamamaktadir.

22. Vadeli Hesabimdan (Katilma Hesabimdan) biraz para cekersem kalan tutar icin karim nasil
hesaplanir ?

Vadeli hesabinda kalan tutar lizerinden kar alirsin. Kismi cekim yaptigin tutar icin kar alamazsin.

23. Vadeli Hesabin (Katilma Hesabinin) icazetini nhereden kimden aliyorsunuz ?

Bankamizda bulunan Danisma Komitesi tiim iiriin isleyislerimizi incelemekte ve siire¢te uygunluklarina
gore ilerlenmektedir. Vadeli (Katilma Hesap) uriiniimiize ait icazet belgesine de internet sitemizdeki
iirlinlerimiz sekmesinden; Katilma Hesabi iiriin detayina giderek; iiriiniimiize ait icazet belgesini
inceleyebilirsin. Dilersen buraya tiklayarak da Vadeli Hesap liriiniimiiziin icazet belgesine ulasabilirsin.

24. Birden fazla Vadeli Hesabim (Katilma Hesabim) olabilir mi ?

Evet. TL i¢in en fazla 15 adet Vadeli hesap agabilirsin. USD i¢in en fazla 10 adet Vadeli hesap agabilirsin.
EUR icin en fazla 10 adet Vadeli hesap acabilirsin.

25. Cagri Merkezinizi arayarak Vadeli Hesap (Katilma Hesabi) acabilir miyim ?

Sadece Hadi iizerinden Vadeli Hesap agabilirsin. Cagri merkezimiz iizerinden vadeli hesap agamazsin.

26. Suiper Vadeli Hesabi Nasil Acabilirim?

Hadi iizerinden; Siiper Vadeli Hesabini kolayca agabilirsin. Ayrica Hadi App igerisinde yer alan Kampanya
detay metinimizden aklinizdaki tiim sorulara cevap bulabilirsin; (Onemli bilgiler ise asagidaki gibidir.)

v Siiper Vadeli hesap agilisi en az 5.000 TL olacak sekilde, en fazla 2.000.000 TL’ye kadar
yapilabilmektedir.

v Siiper Vadeli Hesaptan sadece 1 adet agilabilmektedir. (Vade Siiresi 21 giindiir)

Hesap bakiyesi iist limiti gecerse, lizerinde kalan tutar vadesiz TL hesabina aktarilir.

v Siiper vadeli hesabindan 5.000 TL olan asgari hesap agilis tutarinin altina inmemek kaydiyla ve
tek seferde minimum 1.000 TL olacak sekilde para ¢ikartabilirsin. Tek seferde gikarilabilecek
minimum para tutari kurali sadece vade ortasinda gegerlidir, vaden baslamadan ya da vade
yenileme (temdit) giinlerinde yapacagin islemlerde bu kural aranmaz.

v" Kismi para ¢ekme sonrasi kalan bakiye, vade sonunda kar payi hesaplamasina konu olur.

v Cekilen tutar i¢in kir pay! hesaplamasi yapilmaz. 5.000 TL altina diisersen hesabin kapanir ve
kalan bakiye TL vadesiz hesabina aktarilir.

v TL Vadeli Hesaplar 1 is giinii valérlii olarak agildigi icin; hesap agilisi yaptigin giiniin her saatinde
ilave para yatirabilirsin.

v Vade giinlerinde (hesabin yenilendigi giin), TL vadeli hesaba para yatirma islemi, yalnizca hesap
vadesinin is giiniine denk geldigi giinlerde 05.00 — 17.30 saatleri arasinda yapilabilmektedir,
hafta sonu ve resmi tatil giinlerinde yapilmamaktadir.

v" Vade dénemi basladiktan sonra veya vade ortasinda para ilavesi yapilamaz.

<


https://tombank.com.tr/assets/images/doc/mudarebe-icazet-belgesi.pdf

27. Siiper Vadeli Ozel Hesabi Nasil Acabilirim?

Hadi lizerinden; Siiper Vadeli Ozel Hesabini kolayca acabilirsin. Ayrica Hadi App igerisinde yer alan
Kampanya detay metinimizden aklinizdaki tiim sorulara cevap bulabilirsin; (Onemli bilgiler ise asagidaki
gibidir.)

v' Siiper Vadeli Ozel hesap agilisi en az 5.000 TL olacak sekilde, en fazla 1.000.000 TL’ye kadar
yapilabilmektedir.

v" Siiper Vadeli Ozel Hesaptan sadece 1 adet agilabilmektedir. (Vade Siiresi 45 giindiir)

Hesap bakiyesi iist limiti gecerse, lizerinde kalan tutar vadesiz TL hesabina aktarilir.

v’ Siiper vadeli 6zel hesabindan 5.000 TL olan asgari hesap agilis tutarinin altina inmemek kaydiyla
ve tek seferde minimum 1.000 TL olacak sekilde para gikartabilirsin. Tek seferde cikarilabilecek
minimum para tutari kurali sadece vade ortasinda gegerlidir, vaden baslamadan ya da vade
yenileme (temdit) giinlerinde yapacagin islemlerde bu kural aranmaz.

v" Kismi para ¢ekme sonrasi kalan bakiye, vade sonunda kar payi hesaplamasina konu olur.

v Cekilen tutar icin kir payi hesaplamasi yapilmaz. 5.000 TL altina diisersen hesabin kapanir ve
kalan bakiye TL vadesiz hesabina aktarilir.

v" TL Vadeli Hesaplar 1 is giinii valérlii olarak agildig icin; hesap agilisi yaptigin giiniin her saatinde
ilave para yatirabilirsin.

v" Vade giinlerinde (hesabin yenilendigi giin), TL vadeli hesaba para yatirma islemi, yalnizca hesap
vadesinin is giiniine denk geldigi giinlerde 05.00 — 17.30 saatleri arasinda yapilabilmektedir,
hafta sonu ve resmi tatil giinlerinde yapilmamaktadir.

v" Vade dénemi basladiktan sonra veya vade ortasinda para ilavesi yapilamaz.
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28. Hadi’de “Getiri Oranlari ve Kar Payi Hesaplama Araci”nin 6zelligi nedir?

Hadi uygulamasinda TL, USD ve EUR icin belirlenmis vade giinlerine ait referans getiri oranlarini
goriintileyebilir ve tahmini getiri hesaplamasini yapabilirsin. Hesaplama araci, hesap agmadan 6nce
6ngoriilen tahmini getiriyi gérmeni saglar ve bilgilendirme amaghdir. Hesaplama yapildiktan sonra
belirtilen getiri oranlari taahhiit olmayip, gegmis donemlerde dagitilan kar paylarinin referans alinmasi
ile 6ngoriilen yillik brit getiri oranlaridir.

29. “Getiri Oranlar ve Kar Payi Hesaplama Araci”’nda gosterilen getiri orani hesaplamasi neye
dayaniyor?

Hesaplama aracinda belirtilen getiri orani taahiit olmayip gecmis donemlerde dagitilan kar paylarinin
referans alinmasi ile 6ngoriilen yillik briit getiri oranidir. G6sterilen oranlar sadece bilgilendirme
amachdir. Gegmis dénemlerde dagitilan kar paylari referans alinarak hesaplanir.

30. Vadeli hesabimin (Katilma hesabimin) vadesi hafta sonu veya resmi tatile denk gelirse ne
olur?

Vade bitisi hafta sonuna veya resmt tatile denk geldigi durumda, vade tarihin otomatik olarak ilk ig
gliniine ertelenir. Vade is giiniine denk geldiginde veya vade yenileme (temdit) giinii geldiginde,
hesabina para ekleme islemini kolayca yapabilirsin.



31. Vadeli hesabimin vadesi hafta sonu veya resmi tatile denk geldiginde, uzatilan giin icin kar
payi da hesaplanir mi?

Evet, hesaplanir. Vadeli hesabinin vade bitisi hafta sonu veya resmi tatile denk gelirse sistem vade
tarihini otomatik olarak ilk is giiniine erteler. Kar payi da bu uzatilan vade giiniine gére hesaplanir.

Ornegin 3 giin vadeli hesabini Persembe giinii agtiginda, vaden Pazar giiniine denk gelirse sistem vade
bitisini otomatik olarak ilk is giinii olan Pazartesi’ye tasir ve kar payini 4 giin iizerinden hesaplar.



