TOM-+Bank

T.0.M. KATILIM BANKASI A.S. _
VERESIYE ALISVERIS KREDISi SOZLESMESI

1.TARAFLAR: Bu Tuketici Kredisi S6zlesmesi (“Sézlegsme”), T.O.M. Katiim Bankasi A.S.
(“Biz”, “Tarafimiz”, “Banka”) ile asadida adi soyadi belirtilen kisi (“Siz”, “Tarafiniz”,
“Musteri”’) arasinda mesafeli olarak akdedilmigtir. T.O.M. Katiim Bankasi A.S.'nin butln
s6zlesmeleri katilim finans ilkeleri gercevesinde yapilir ve bitlin faaliyetleri danisma
komitesi nezaretinde yurutulir. isbu Sézlesme kapsaminda, Misteri’'nin Banka'ya vekaleten
hareket ettigi kabul olunur.

2.KONU: Bu Sozlesme satin almak istediginiz mal/hizmet bedelinin Tarafimizca faizsiz
finans ilkeleri ¢ercevesinde islem aninda tarafinizca onaylanan taksit ve kar pay! orani
Uzerinden kredilendiriimesi ve bu kapsamda mal/hizmet (aligverig) bedelinin, Siz’in adiniza
dogrudan saticiya iletilmesine dair, belirsiz sureli tuketici kredisine iligkin usul ve esaslari
icermektedir.

3. TANIMLAR:

Finansman: isbu Sézlesme kapsaminda, Limit Gegerlilik Siiresi icinde Misteri'nin, QR kod
veya Dijital onay ile yapacag! her bir aligverigin, islem aninda akdi ka&r orani ve taksit
sayisina verecegi onay dogrultusunda finanse edilmesi islemidir.

Finansman Limiti: Mausterinin talebi Uzerine Banka'nin isbu sdzlesmedeki sartlar
cercevesinde sdzlesmenin imzalandigi veya imzalanmasini muteakip herhangi bir zamanda
tahsis ettigi limit araciligiyla limit gecerlilik suresince kullanilabilen, kullanildik¢ca azalan ve
0deme yapilan tutar kadar kullanilabilir limitin agildigi, Turk Lirasi cinsinden finansman
limitidir. S6zlesmenin imzalanmasi Musteriye herhangi bir limit tahsis edilecedi anlamina
gelmez, bu tarihte Musteriye herhangi bir limit tahsis edilmemis olmasi Sézlesmeyi
hikimsiz kilmaz.

QR Kod: Yapilan aligverisin Finansman Limiti kapsaminda finanse edilmesini saglayan,
Banka’nin mobil bankacilik uygulamasinin kurulu oldugu akilli cihazlarda, Banka’nin mobil
bankacilik uygulamasindan okutularak, dijital banka karti hesabi altyapisi kullaniimak
suretiyle Finansman 6demesinin aligverise konu mal/hizmeti satan saticiya yapilmasini
saglayan 6ddeme yontemidir.

Dijital Onay: Yapilan aligverisin Finansman Limiti kapsaminda finanse edilmesini saglayan,
Banka’nin mobil bankacilik uygulamasinin kurulu oldugu akilli cihazlarda, Banka’nin mobil
bankacilik uygulamasindan verdigi kredi kullandirimina dair onaydir.

Limit Gegerlilik Suresi: Finansman limiti'nin kullanilabilecedi ve Finansman bagvurusu
esnasinda kararlastirilan suredir.

Satici: Finanse edilen tuketici islemine konu mal ve hizmetleri satan, saglayan, devreden,
kullandiran veya vaat eden, ithalatgi, imalatgl veya sair bigim ve sifatla hukuki iliskinin bir
tarafini olusturarak, taahhit ve yukimltllik altina giren gercek veya tuzel kisilerdir.
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Taksit Tarihi: Musterinin Finansman Limiti'nden yapmis oldugu kullanimlara bagli olarak
borcunu 6demesi gereken ve Bankanin izin verdigi sireler dahilinde Musteri tarafindan
secilmis olan son oOdeme tarihidir. Bu tarih itibariyle hesaplarda tarama yapilmaya
baslanacaktir.

Taksit Tutari: Odeme planinda yer alan édeme tarihlerindeki taksit anaparasi, taksit kar
tutari ve kar tutarindan dogan vergi ve benzeri yasal yukumlalUklerden olusan taksit tutaridir.

4.SOZLESMENIN SURESI: Sézlesme, belirsiz siireli kredi sézlesmesidir ve taraflarca
sozlesme feshedilmedigi strece yururlikte kalmaya devam edecektir. S6zlesme ve eklerinin
bir 6rnegini, S6zlesme’nin duzenlenme tarihinden sonraki ilk yil Gcretsiz alabilirsiniz.

5.AKDi KAR ORANI: Finansman limitinden alisveris yapilmak suretiyle kullanilan,
Finansmana iliskin uygulanan “Finansman kullandirim kar pay1”dir. S6zlesme’nin akdedildigi
tarinteki Aylik Akdi Kar Orani asagida belirtiimis olup, bu oran mal/hizmet ediniminin
s6zlesmenin akdedildigi tarihte gerceklesmesi halinde gegerlidir. Mal/hizmet ediniminin ileri
bir tarihte gerceklesmesi halinde gincel akdi kar orani Masteri’nin onayina sunulacak ve
Odeme Planinda gésterilen oranin Misteri tarafindan onaylanmasi halinde iglemin yapildig
tarinteki Aylik Akdi Kar Orani (izerinden finansman gergeklestirilecektir. Odeme Planr'nda
yer alan Aylik Akdi Kar Orani higbir surette degistirimez. Mal/hizmet edinim tarihinde
onaylanan Odeme Plani isbu Sézlesmenin ayrilmaz eki ve ayrilmaz pargasidir.

Aylik Akdi Kar Orani: %9.00
Gecikme Cezasi Orani: %11.70

6.CAYMA HAKKI: Sézlesme’'nin onaylandigi tarihten itibaren 14 gun iginde herhangi bir
gerekce gostermeksizin ve cezai sart 6ddemeksizin, Tarafimiz’a yazil olarak veya kalici veri
saklayicisi ile cayma talebinizi iletimeniz gerekmektedir. Tarafinizca cayma hakki suresi
icinde kredi borcunun tamaminin erken 6denmesi halinde, bildirim yapmis olmaniz
aranmaksizin cayma hakki hukumleri uygulanacaktir. Cayma hakkinizi kullanmaniz halinde
anaparanin ve kredinin kullanildigi tarihten anaparanin geri 6dendigi tarihe kadar olan
surede varsa tahakkuk eden kar payinin ve Tarafimizca bu kredi ile ilgili kurum/kuruluslarina
ve uglncu kisilere 6denmis olan masraflarin cayma hakki talebinin iletiimesinin ardindan 30
gun icinde 6demeniz gerekmektedir. Cayma bildiriminizi Tarafimiza géndermenizden sonra
30 (otuz) gin icinde kredinizi geri 6demekle yukimlisiniz. Bu sire icinde 6deme
yapmamaniz halinde krediden caymamis sayilirsiniz. Cayma hakki, Sézlesme tahtinda
mal/hizmet edinimlerinde de isbu madde de belirtilen sekilde, her bir mal/hizmet edinimi igin
kullanilabilir.

7.KREDILi URUN/HIZMET’iN IADESI: Krediye konu olan mal(lari)/iriin(leri) Saticr'ya iade
etmeniz halinde ilgili (iadenin kismen yapilmasi halinde iadeye konu tutar kadar) krediyi
kapatmayl beyan ve taahhit ederiz. Bu halde Satici tarafindan 6denecek Urin iade
bedelinin kredi tutarindan kismen/tamamen mahsup edilmesini talep ve taahhit edersiniz.
Tarafinizca 6denmis olan kredi tutarlari Tarafimizca hesabiniza iade edilecektir. Kismen
iade halinde guncellenen 6deme planiniz mobil uygulama iginde tarafiniza sunulur.
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8.BAGLI KREDI SOZLESMESi: Bagh kredi s6zlesmesi tiiketici kredisinin miinhasiran belirli
bir malin veya hizmetin tedarikine iligskin bir sézlesmenin finansmani igin verildigi ve bu iki
s6zlesmenin objektif agidan ekonomik birlik olusturdugu sézlesmedir. Tarafinizca, mal veya
hizmet tedarikine iligkin s6zlesmeden cayilmasi ve buna iligkin bildirimin cayma suresi iginde
ayrica yazili ya da kalici veri saklayicisi ile Tarafimiza da yoneltiimesi halinde, bagl kredi
sOzlesmesi de herhangi bir tazminat veya cezai sart 6deme yukumlulugu olmaksizin sona
erer. Bildirimin Tarafimiza hi¢ ya da zamaninda yapilmamasi halinde Tarafimizin herhangi
bir sorumlulugu dogmayacaktir.

9.AYIP DURUMUNDA SORUMLULUK ESASLARI: Mal/hizmet'in hig ya da geregi gibi
teslim veya ifa edilmemesi halinde, Mal/hizmetin satisina iliskin sézlesmeden donebilir veya
satis bedelinden indirim talep edebilirsiniz. Bu hallerde, Mal/hizmet’in saticisi/saglayicisi ve
Tarafimiz muteselsilen sorumludur. Tarafimiza basvurarak bedelden indirim hakkinizi
kullandigiz hallerde, borcunuz bu oranda indirilir ve 6deme plani buna gore degistirilecektir.
Sozlesme’'den donme hakkinin kullandigi hallerde ise, o gine kadar yapmig olduguz
O0demelerin iadesinden satici, saglayici ve Tarafimiz muteselsilen sorumludur. Ancak Biz,
Mal/hizmet teslim veya ifa edilmedigi durumlarda satis soézlesmesinde veya isbu
Sozlesme’de belirtilen mal/hizmetin teslim veya hizmetin ifa edilme tarihinden, mal/hizmet
teslim veya ifa edildigi durumlarda ise mal/hizmetin teslim veya ifa edildigi tarihten itibaren
bir yil sureyle ve kullanilan kredi tutari ile sinirli sorumluyuzdur. Taraflar Banka’nin
sorumlulugunun, mal/hizmet alimi i¢in finansman saglamakla sinirli oldugunu kabul eder.

10.TEMERRUT: Odeme Planlar’'nda belirlenen 6deme (taksit) tarinlerinden herhangi birinin
kanunlarda tatil olarak kabul edilen bir gune rastlamasi durumunda, 6deme (taksit) tarihi
kendiliginden takip eden ve tatil olmayan ilk isgunu olacaktir. Taksit tarihinde taksit tutarinizi
tam ve zamaninda 6dememeniz halinde Biz; 6denmeyen taksitlerin, gecikme cezasi ile tim
masraf ve Ucretlerle birlikte 30 gln igerisinde 6denmesi ihtarinda bulunarak, borcunun
tamamini muaccel kilma hak ve yetkisine sahibizdir. Gecikme/temerrut durumunda muaccel
hale gelen anapara bakiyesi Uzerinden, muacceliyet tarihinden itibaren, borcun tamaminin
Tarafimiz’a ddeyeceginiz tarihe kadar gecen sirede, Odeme Plani’'nda belirtilen aylik akdi
kar oraninin %30 fazlasi oraninda anaparaya isleyecek gecikme cezasi ile bu cezanin %15’i
oraninda KKDF ve %15’i oraninda BSMV'’yi Tarafimiz’a derhal nakden ve tek seferde
odeme ile yukumlUsunuzdur. Bu oran, hesap kat ihtarindan 6nce gecikmis borg miktarina,
kat ihtarindan sonra ise muaccel olan kredi borcunun tamamina uygulanir. Banka,
temerride dusme sebebi ile asil bor¢ miktarinda enflasyondan dolayi olusan deger kaybi ile
bu temerrutle ilgili olarak yaptigi zorunlu ve fiili masrafi gecikme cezasindan tahsil edebilir.

11.GERi ODEME VE ALACAKLI HESAPTAN TAHSILAT: Krediye iligkin geri 6demeler,
cari hesabinizdan tahsil edilecektir. ilgili ddemelerin, Taksit Tarihine kadar yapiimasi
gerekmektedir. Musteri hesabin kapatiimasini Tarafimizdan talep etmedikge, kredi
O0demeleri tamamlansa dahi hesap Tarafimizca re’sen kapatilmayacaktir. Bu hesaptan
herhangi bir Ucret ve masraf tahsil edilmeyecektir. Musteri, Sosyal Guvenlik Kurumu
tarafindan kendisine O6denen emekli maasinin yatinldigi hesap(lar) bakimindan da
Banka’nin, yalnizca Banka'ya karsi muaccel hale gelen borglarinin tahsili amaciyla
takas/mahsup hakkini kullanmasina agikga muvafakat ettigini kabul, beyan ve taahhut eder.
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Masteri, bu muvafakatini yazili bildirimle diledigi zaman geri alabilecegini, geri alma
bildiriminin Banka kayitlarina gectigi tarihten sonraki maas 6demeleri bakimindan gecerli
olacagini kabul eder.

12.REHIN,TAKAS/MAHSUP HAKKI: Miisteri, onaylamis oldugu Bankacilik Hizmetleri
Sozlesmesi'nde yer alan rehin, takas/mahsup hakkinin gecgerli oldugunu, bu kapsamda
Banka’nin diledigi zaman Musteri'nin Banka nezdindeki maas 6demesi yapilan hesaplar
dahil, TL ve yabanci para cinsinden 6zel cari hesaplarindan, katilma hesaplarindan, yatirim
hesaplarindan ve sair diger hesaplari ile her turli alacagindan kendi alacagini re’sen tahsil
edebilecegdini kabul, beyan ve taahhut eder.

13.FINANSMAN SAGLANMASINA iLISKIN HUKUMLER: Banka, tahsis edilen
Finansmanin kullandirirm sartlarini yeniden belirlemeye, degistirmeye, musteriye sunulan
limiti dondurmaya, azaltmaya veya iptal etmeye yetkilidir. Finansman talebi ve finansmana
konu mal veya hizmetin, katihm bankaciligi prensiplerine uygun olmamasi halinde Banka,
krediyi kullandirmama hakkina sahiptir.

Bankamiz kredi politikalarina uygun olmasi halinde kredi limitiniz donemsel olarak yeniden
degerlendirilir ve Bankamizca belirlenecek tutar ile revize edilebilir. Limit degisimi olmasi
durumunda yeni kredi limitiniz banka mobil uygulamasi iginde goruntulenebilir. Limit
gegerlilik stiresini ve finansman limitini, Bankamiz tek tarafli olarak tayin edilebilecektir. Limit
gecerlilik siresi sona ermeden, finansman limitinin devamliligi, azaltiimasi veya arttirilmasi
Banka tarafindan degerlendirilecektir.

ilgili limit Tarafinizca harcama yapildikga azalir. Odeme yapilan tutar kadar ise tekrar
limitiniz agilacaktir.

14.0DEME PLANI VE ODEMEYE IiLiISKIN HUKUMLER: Tarafinizca kullanilacak her bir
finansman kapsaminda ddeme plani dizenlenecek ve onayiniz alinacaktir. Her bir 6deme
planinda anapara, tahsis Ucreti, aylik akdi kar orani, taksit sayisi, taksit tutari, vergiler vb
kalemler belirtilecektir. Ilgili mevzuatta yapilan degisiklikler dogrultusunda vergi ve sair
yukuimlaliklerde meydana gelen degisiklikler, degisiklik tarihinden itibaren Tarafiniza
yansitilacaktir ve bu kapsamda yeni 6deme planina uygun sekilde 6demeleri yapmayi kabul
edersiniz.

15.ERKEN ODEME: Mdsteri, vadesi gelmemis kredi borcunun tamamini ddeyerek borcunu
ifa edebilir. Bu hallerde, Tarafimizca mevzuat kapsamindaki yasal indirimler yapilacaktir. Bu
sb6zlesme tahtinda birden fazla mal/hizmet edinimi halinde erken 6deme hakki toplam geri
O0deme tutarinin tamaminin tediyesi ile mumkuandar.

16.MAL/HIZMETE ILiSKIiN BILGILER: Miisteri sézlesme tahtinda muhtelif zamanlarda bir
veya birden fazla mal/hizmet edinimi yapabilir.
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17.SIGORTA: Acikca yazili veya kayitl veri saklayicisiyla ilettigi bir talebiniz yoksa kredi ile
baglantili intiyari sigorta yapilmayacaktir. Sigorta talebiniz olmasi halinde dilediginiz sigorta
sirketine yaptirabilirsiniz.

KREDi BAGLANTILI SIGORTAYA iLiSKIN BILGILER (*)

Sigorta ismi: Kredili Hayat Sigortasi

Sigorta Suresi (Ay): Kredi Vadesi Suresince

Sigortanin Yenilenme Durumu: Yok

*Sigorta ile ilgili bilgiler sigortanin Zurich Yasam ve Emeklilik A.S.’den yaptiriimasi halinde
gecerli olup, baska bir sigorta sirketinden sigorta yaptirilmasi durumunda bilgilerde degisiklik
olabilecektir.

18.UCRET, MASRAF VE KAR PAYI: Siz’'den tahsil edilecek olan akdi kar orani, efektif yillik
kar orani, %0,5 oranindaki tahsis Ucreti, yillik maliyet tutari, vergi, Gcret, masraf ve diger
mali hususlar ile édeme plani, Sdzlesme’nin eki ve ayrilmaz pargasi olan Odeme Plani’'nda
acglikga duzenlenmistir. Hesaplanan kar payi tutarina, kar oraninin %15’i oraninda KKDF ve
%15’i oraninda BSMV eklenir. Taraflar, S6zlesme’den dogmus ve dogabilecek tim vergi,
resim, harg ve vergilerden Tarafiniz’in sorumlu oldugu hususunda mutabakata varmislardir.
Ayrica gerektiginde yapilacak noter masraflari da Tarafinizca karsilanacaktir. Temerrtt hali
de dahil olmak UGzere krediye bilesik faiz uygulanmayacaktir. Kamu kurum ve kuruluslari ile
3.kisilere 6denen Ucret ve masraflar ile her turli kamusal yakiumlalUkler Musteri tarafindan
ddenecektir.

19.D0GRU_BILGIi VERME VE KENDi ADINA DAVRANMA YUKUMLULUGU: isbu
Sozlesme kapsaminda verdiginiz/verecegdiniz bilgilerin ve belgelerin eksiksiz ve dogru
oldugunu, kendi adiniza ve kendi hesabiniza hareket ettiginizi, baskasi hesabina hareket
etmeniz halinde 5549 sayili Kanun’a uygun olarak Tarafimiz’a yazili olarak bildireceginizi
kabul ve beyan edersiniz. Aksi halde Tarafimizin ugrayacad zararlari tazmin
edebilecedimizi, isbu S6zlesmeyi tek tarafli olarak feshetme hakkimizin bulundugunu veya
Sozlesme hikiumlerinden herhangi birini ihlal etmeniz, iflasiniz, acze dismeniz, vefat
etmeniz, kisittanmaniz halinde, borcun tamamini muaccel kilmaya ve yasal takip yapmaya
yetkili oldugumuzu beyan, kabul ve taahhit edersiniz.

20.SOZLESMENIN SONA ERMESI: Tarafinizca, bu sézlesme Tarafimiza bildirimde
bulunmak suretiyle dilediginiz zamanda, Ucret 6demeksizin ve sebep gosteriimeksizin sona
erdirilebilir. Bankamizca ise isbu sdzlesme, iki ay dnceden Tarafiniza yazili olarak veya
kalici veri saklayicisi araciligiyla bildirimde bulunmak suretiyle diledigimiz zamanda sebep
gdstermeksizin sona erdirebilir. isbu sdzlesmede belirtilen veya Bankamizin yapacagi
degerlendirmeye gore hakh nedenlerin varligi halinde Bankamiz, belirtilen bildirim suresine
uymadan da igbu sdzlesmeyi derhal feshedebilir, limitinizi iptal edebilir. Tarafimizca, feshe
iligkin olarak, fesihten 6nce ya da sonra yazili olarak ya da kalici veri saklayicisi ile gerekli
bilgilendirme yapilacaktir. S6zlesmenin feshi halinde Musteri’nin; sézlesmenin yurarlikte
oldugu dénemde gergeklestirdigi kullanimlarindan kaynakli anapara ve yasal yukumltkler
ile Ucret ve masraflari 6deme yukimlagu, s6zlesmedeki esaslar dahilinde aynen devam
eder.
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21.DEVIR: isbu Sézlesme'yi diledigimiz kisiye devir ve alacaklari temlik etme hakkina sahip
oldugumuzu kabul ve beyan edersiniz.

22.UYUSMAZLIKLARIN COZUMU: Sikayet ve sorularinizi destek@tombank.com.tr'i
adresinden, 0850 399 36 36 no’lu Musteri Hatt’'miza iletebilirsiniz. Ayrica Turkiye Katihm
Bankalar1 Birligi Musteri Sikayetleri Hakem Heyetine veya kaymakamliklar nezdindeki
Tuketici Hakem Heyetleri'ne ya da dava agilmadan dnce arabulucuya bagvurulmasi sarti ile
tuketici mahkemelerine bagvuruda bulunabilirsiniz.

23.ILETIiSiM: iletisim bilgilerinizde bir degisiklik olmasi halinde, bu degisiklikleri derhal
Tarafimiza bildirmeniz gerekmekte olup, aksi halde eski iletisim adreslerine yapilan
bildirimlerin gegerli olacagini belirtiriz.

24.YURURLUK: Bu stzlesme Misteri tarafindan onaylandi tarihte yurirlige girmistir.
Cagri Merkezi ve internet Sitesi (zerinden kredi basvurusu yapilmasi halinde; bu
Sozlesme’nin gecerliligi, hukuken baglayiciigi ve Sdézlesme kapsamindaki strelerin
baslangici kredi konusu urun ve/veya hizmetin Siz'e teslimi ve SATICI'ya 6deme yapmamiz
ile baglar.
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Bu bilgilendirme formunun bir niishasini Hadi mobil uygulamasi iginden her zaman
temin edebilirsiniz.

MUSTERI

AD-SOYAD
TCKN

CEP TEL
E-POSTA
ADRES
TARIH

Musteri Ad-Soyad

Dijital kanaldan imzalanmisgtir.

BANKA

T.0.M. Katihm Bankasi A.$, Burhaniye Mah. Nagehan Sok. 2B/1 Uskidar / istanbul
MERSIS : 0850071279200001

TICARET SICIL NO :427893-5

TEL : 0(850) 399 36 36

tombank@hs03.kep.tr
www.tombank.com.tr

Banka Yetkililerinin imzasi

Mehmet Kasap Sedat Korg
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