
 

 

 

📌 Yatırım Hesabı – Sıkça Sorulan Sorular – S.S.S. 

 

1. Yatırım hesabımı nereden açabilirim? 

TOM Bank Hadi uygulamasında Tüm İşlemler > Yatırım İşlemleri > Fon ve Hisse Senedi İşlemlerim 

menüsünden yatırım hesabı açabilirsin. Yatırım hesabını açtıktan sonra Hadi Yatırım uygulamasını 

indirerek işlemlerine başlayabilirsin. 

 

2. Hisse senedi, yatırım fonu ve halka arz işlemlerimi nereden yapabilirim? 

Hisse senedi, yatırım fonu ve halka arz işlemlerini Hadi Yatırım uygulaması üzerinden 

gerçekleştirebilirsin. 

 

3. Hadi Yatırım uygulamasını telefonuma nasıl indirebilirim? 

Cihazının işletim sistemine göre uygulamayı aşağıdaki mağazalardan indirebilirsin: 

✓ iOS: App Store 

✓ Android: Google Play Store 

✓ Huawei: AppGallery 

 

4. Hadi Yatırım nedir? 

Hadi Yatırım, Ata Yatırım Menkul Kıymetler A.Ş. tarafından sunulan dijital yatırım platformudur. Bu 

platform üzerinden hisse senedi, yatırım fonu ve halka arz işlemlerini gerçekleştirebilirsin. Ayrıca 

portföyünü anlık olarak görüntüleyebilir, kâr/zarar durumunu takip edebilir ve piyasa haberleri, 

araştırma raporları ve KAP duyurularına erişebilirsin. 

 

5. Yatırım hesabıma nasıl para gönderebilirim? 

TOM Bank Hadi uygulamasında Tüm İşlemler > Yatırım İşlemleri > Fon ve Hisse Senedi İşlemlerim 

menüsünde bulunan “Portföyüme Para Yatır” ve “Portföyümden Para Çek” seçenekleri üzerinden 

para yatırma ve çekme işlemlerini gerçekleştirebilirsin. 
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6. Katılım endeksi listesine nasıl ulaşabilirim? 

Hadi Yatırım ana sayfasında yer alan XKTUM Endeksi alanından katılım endeksi listesine 

ulaşabilirsin. Endeks başlığı altında tüm endeksleri görüntüleyebilirsin. 

 

7. Mesleki Tanzim Kararına uygun yatırım fonu listesine nasıl ulaşabilirim? 

Listeye Türkiye Katılım Bankaları Birliği (TKBB) internet sitesi üzerinden ulaşabilirsin. 

https://tkbb.org.tr/mevzuat/birligimiz-duzenlemeleri-details/1500 

 

8. Hadi Yatırım’da işlem yapabilmek için banka müşterisi olmam gerekir mi? 

Evet. Hadi Yatırım’da işlem yapabilmek için öncelikle TOM Bank Hadi uygulamasını indirerek banka 

müşterisi olman gerekir. Daha sonra TOM Bank Hadi uygulaması üzerinden yatırım hesabı açarak 

işlemlerine başlayabilirsin. 

 

9. Vadesiz hesabımdaki bakiye ile doğrudan hisse senedi veya fon alabilir miyim? 

Hisse senedi veya yatırım fonu işlemlerini gerçekleştirebilmek için yatırım hesabında bakiye 

bulunması gerekir. Vadesiz hesabından yatırım hesabına para göndererek işlem yapabilirsin. 

 

10. Hisse senedi veya yatırım fonu fiyatlarını nereden takip edebilirim? 

Hisse senedi ve yatırım fonu fiyatlarını Hadi Yatırım uygulaması üzerinden canlı olarak takip 

edebilirsin. 

 

11. Verdiğim emirlerin durumunu nereden görebilirim? 

Verdiğin emirleri Emirlerim ekranından takip edebilirsin. Bu ekrandan bekleyen emirler, 

berçekleşen emirler, iptal edilen emirler görüntüleyebilirsin. 

 

12. Hisse senedi satışından elde edilen tutar ne zaman hesabıma geçer? 

Hisse senedi satış işlemlerinde takas süresi T+2’dir. Satış işleminden iki iş günü sonra tutar 

hesabına geçer. 

 

13. Yatırım fonlarında valör tarihi nedir? 

Valör tarihi, yatırım fonu alım veya satım işleminin gerçekleşeceği tarihi ifade eder. Fonlara göre 

değişiklik gösterebilir (T+0)  (T+1)  (T+2). Valör bilgisi işlem sırasında fon alış ekranında 

görüntülenir. 
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14. Serbest fonlara yatırım yapabilmek için nitelikli yatırımcı olmam gerekir mi? 

Evet. Serbest fonlara yatırım yapabilmek için SPK mevzuatına göre nitelikli yatırımcı olman gerekir. 

 

15. Nitelikli yatırımcı beyan formunu nasıl imzalayabilirim? 

Fon alış ekranında AL butonuna tıkladığında sistem seni otomatik olarak Nitelikli Yatırımcı Beyan 

Formu onay ekranına yönlendirir. 

 

16. Uygunluk testini nereden yapabilirim? 

Yatırım hesabını açarken uygunluk testine yönlendirilirsin. Dilersen daha sonra TOM Bank Hadi 

uygulamasında Yatırım İşlemleri menüsünden uygunluk testini tekrar yapabilirsin. 

 

17. Hisse senetleri ile ilgili haber ve raporlara nereden ulaşabilirim? 

Hadi Yatırım uygulamasındaki Uygulamalar ekranından bültenleri, KAP duyurularını ve piyasa 

haberlerini görüntüleyebilirsin. 

 

18. Portföyümdeki kâr/zarar durumunu nereden görebilirim? 

Portföy ekranından sahip olduğun hisse senetlerinin ve yatırım fonlarının kâr/zarar durumunu anlık 

olarak takip edebilirsin. 

 

19. Hisse senedi işlemlerinde komisyon ücreti var mı? 

Hadi Yatırım üzerinden gerçekleştirilen hisse senedi işlemlerinden on binde 5 oranında komisyon 

alınmaktadır. 

 

20. Yatırım hesabımı nasıl kapatabilirim? 

Yatırım hesabını kapatmak için Ata Yatırım Çağrı Merkezi’ni (0212 310 60 60) arayarak talebini 

iletebilirsin. 

 

21. Halka arz işlemlerine nasıl katılabilirim? 

Halka arz işlemlerine Hadi Yatırım uygulamasındaki Halka Arz ekranından katılabilirsin. 

 

22. Hisse senedi emirlerimi iptal edebilir veya değiştirebilir miyim? 

Gerçekleşmemiş emirlerini Emirlerim ekranından iptal edebilir veya düzenleyebilirsin. 
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23. Hadi Yatırım’da portföyümü nasıl takip edebilirim? 

Portföy ekranından sahip olduğun tüm yatırım araçlarını ve kâr/zarar durumunu anlık olarak 

görüntüleyebilirsin. 

 

24. Yatırım işlemlerinde vergi kesintisi var mı? 

Yatırım işlemlerinde uygulanacak vergi oranları, ilgili mevzuat kapsamında yatırım aracına göre 

değişiklik gösterebilir. Vergi kesintileri, işlemin gerçekleştiği anda yürürlükte bulunan yasal 

düzenlemeler doğrultusunda uygulanır. Detaylı bilgi için ilgili mevzuat ve fon izahnamelerini 

inceleyebilirsin. 

 

25. Yatırım hesabı açmak için yaş sınırı var mı? 

Yatırım hesabı açabilmek için 18 yaşını doldurmuş olman gerekir. 

 

26. Yatırım hesabı açmak ücretli mi? 

Yatırım hesabı açılışı için herhangi bir ücret alınmaz. 
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